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ANEXO Il - CONTEUDOS

> NIVEL SUPERIOR
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE NUCLEO COMUM

PORTUGUES PARA TODOS OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

Interpretacdo, compreenséo e inferéncia de informag8es e sentidos construidos nos textos verbais e nado
verbais. Recursos linguisticos empregados e caracteristicas do texto. Tipos e géneros textuais. Sentido e
emprego de palavras e expressdes relacionadas ao contexto. Significagdo das palavras. Elementos de
coesdo e coeréncia. Identificacdo de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Func¢des da
linguagem. Figuras de linguagem. Conhecimentos linguisticos de acordo com a gramatica normativa da
lingua portuguesa: reconhecimento, emprego e sentidos das classes gramaticais; processos de formagédo de
palavras; sentidos atribuidos as palavras pelo acréscimo de prefixos e sufixos; mecanismos de flexdo dos
nomes e verbos; emprego e colocacdo dos pronomes atonos; termos sintaticos da oracao; concordancia
nominal e verbal; transitividade e regéncia dos nomes e verbos; uso do acento grave (crase); emprego dos
sinais de pontuagéo; acentuacao gréfica; uso dos porqués; ortografia.

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

Legislacdo Constitucional: Dos Principios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da
organizacdo do Estado (Titulos I, Il e Ill). Informatica Basica: Sistema Operacional Windows 10, Microsoft
Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft PowerPoint 2016, Conceitos, servi¢os e tecnologias relacionados
a internet e a correio eletrdnico, no¢des de hardware e de software para o ambiente de microinformética.
Raciocinio Légico: Operagbes com numeros inteiros e racionais (na forma decimal e fracionéria).
Porcentagem. Regra de trés simples. Razdo e propor¢do. Sistema métrico: medidas de tempo, massa,
comprimento, superficie, volume e capacidade. Interpretacdo de graficos e tabelas. Média aritmética simples.
Resolucao de situagdes-problema.

> NiVEL SUPERIOR
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS OBJETIVAS DE CONHECIMENTO TECNICO

PROFISSIONAL

PROFESSOR DE EDUCAGCAO INFANTIL

Aprendizagem e desenvolvimento. Neurociéncia e Aprendizagem. BNCC — parte especifica da Educacao
Infantil. Curriculo Base da Educacéo Infantil e do Ensino Fundamental do Territrio Catarinense, disponivel
em: https://uaw.com.br/padflip/pdf.php?pag=portifolio&cod=35. Conhecimentos pertinentes a docéncia na
Educacéo Infantil.

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional: Lei n°® 9.394/96 e suas alteracdes; Resolugdo CNE/CEB n°
4, de 13 de julho de 2010: Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo Basica; BNCC - Base Nacional
Comum Curricular.

PROFESSOR DE INFORMATICA

Informatica na educacdo no Brasil e no mundo; Tecnologia e Educacdo: PROINFO, O professor e a
informatica. O computador como ferramenta de construcdo do conhecimento; Formas de Utilizagcdo do
Computador na Educacgdo; Informatica na educacdo especial; Novas midias digitais; Softwares para
elaboracao de Atividades Educacionais: Edilim; HotPotatoes, Jaws; Linux; Windows 10 e Windows 11; Suite
do Office 2016 (Word, PowerPoint e Excel); LibreOffice (Writer, Calc e Impress); GSuite (Google Sala de
Aula, Google Meet, G-mail, Google Drive, Google Planilhas, Google Documentos, Google Apresentacao,
Google Formularios, Google Agenda; Conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho,
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area de transferéncia, manipulacédo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, painel de
controles, exclusdo e recuperagdo de arquivos ou pastas. Internet: Email, Seguranga na internet, virus e
antivirus. Dispositivos de entrada, saida e armazenamento.

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional: Lei n® 9.394/96 e suas alteracdes; Resolucdo CNE/CEB n°
4, de 13 de julho de 2010: Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacédo Basica; BNCC - Base Nacional
Comum Curricular.

PSICOPEDAGOGO

Histéria da Psicopedagogia: tendéncias tedricas, filoséficas, psicolégicas e pedagégicas. Fundamentos da
Psicanalise e cognigdo. Pensamento e linguagem. Piaget, Vygotsky e Wallow: concepcdes tedricas.
Psicomotricidade. Psicogenética. Psicogénese da lingua escrita. Concepcdes da aprendizagem: curriculo e
avaliagdo no contexto educacional. Assessoralmento psicopedagégico na escola. Sociedade, Cidadania,
Educacéo e Ludicidade. Educacéao Inclusiva. Vivéncia educacional. Teorias do desenvolvimento e o processo
de ensino-aprendizagem. A construcdo do conhecimento, as ag¢fes coletivas e relacdo professor-aluno.
Correntes tedricas da Educacao e alfabetizacdo em processo. Dificuldades de aprendizagem e sua relagao
com o desenvolvimento infantil. Neurociéncias e sua relacdo com a aprendizagem escola. Disturbios e
transtornos de aprendizagem (discalculia, dislexia, disgrafia, disortografia, disartria e TDAH). A importancia
da literatura infantil na infancia. Alfabetizacdo e Letramento. Psicopedagogia, familia e escola. Avaliacao e
intervencdo psicopedagogica na escola: Entrevista, observagdo e registro. Direcionamento e
encaminhamentos. Relat6rio escolar; Técnicas de avaliacdo na Escola. Atividades direcionadas. Apoio
técnico-pedagogico a equipe escolar. Pratica de jogos e atividades ludicas como recurso de intervengdo
psicopedagogica escolar. Construcédo do raciocinio légico matematico.

TMNS - ADMINISTRACAO

Administracdo Geral: escolas do pensamento administrativo. Fungbes administrativas. Organizacao:
missdo, propositos, objetivos, estratégias. Mudanca organizacional. Clima organizacional. Estudo das
organizacbes: organizacGes formais, tipos de organizacdo, organizacdo burocrética. Administracdo De
Recursos Humanos: Avaliacdo de desempenho. Planos de beneficios. Planejamento de Recursos
Humanos. Relacées de Trabalho. Lideranca. Etica e trabalho. Motivag&o. Treinamento e desenvolvimento de
pessoas. Educacgéo corporativa. Gestdo de carreira. Remuneracdo de pessoal. Gestdo de Competéncias.
Céalculo de folha de pagamento, férias, rescisdes contratuais. Encargos trabalhistas e previdenciarios para
empregados sob o regime da CLT. Administracdo de Materiais e Logistica: Administracdo de Materiais,
Logistica e Cadeia de Suprimentos. Fun¢cBes e objetivos de Administracdo de Material. Indicadores de
gestdo. Classificacao e especificacdo de materiais. Analise de Valor. Qualidade, normas técnicas, hormas da
série ISO 9000, qualidade total. Gestdo De Estoque: modelos de gestéo, variaveis, técnicas. Classificacéo
ABC. Compras: informacbes basicas, registros, cadastro de fornecedores, selecdo de fornecedores,
acompanhamento de pedidos. Licitagfes, Contratos e Sanc¢fes penais. A modalidade de Pregéo: conceitos,
legislacdo, regulamentacdo. Recepcdo de materiais. Estocagem de materiais. Expedi¢do. Distribuicdo.
Inventérios. Administracdo Financeira e Orcamentéria: Planejamento Financeiro e Orcamentario. Andlise
Financeira. Elaboracdo de fluxo de caixa envolvendo projecdo de receitas e despesas. Elaboracdo de
relatorios gerenciais de resultados. Analise das Demonstracdes Financeiras. Avaliagdo econdmica de
projetos. No¢des de Direito Administrativo: Organizagao administrativa do Municipio: administragdo direta
e indireta; autarquias, fundacdes publicas; sociedades de economia mista. Atos administrativos: conceito,
requisitos, elementos, pressupostos e classificacdo; vinculacdo e discricionariedade; revogagcdo e
invalidacdo. Noc¢des de licitacdo e Contratos: Lei N° 8.666/93 e Lei 14.133/2021. Servigos publicos:
conceito e classificacdo; regulamentacédo e controle; requisitos do servico e direitos do usudrio; competéncias
para prestacdo do servigo; servicos delegados a particulares; concessdes, permissdes e autorizacoes;
convénios e consoércios administrativos. Contratos administrativos: conceito e caracteristicas. Poderes
administrativos: poder vinculado; poder discricionario; poder hierarquico; poder disciplinar; poder
regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder.
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TMNS - FARMACIA

Politicas de medicamentos do Sistema Unico de Salde; Assisténcia Farmacéutica; Farmacia Clinica e
Atencdo Farmacéutica; Seguimento Farmacoterapéutico de Paciente; Medicamentos como insumos de
saude; Servicos Farmacéuticos; Interpretacdo de exames clinicos laboratoriais; Farmacoepidemiologia;
Farmacovigilancia; Estudo de Utilizacdo de Medicamentos; Farmacoeconomia; Uso Racional de
Medicamentos; Pesquisa Clinica; Farmacoterapia Baseada em Evidéncias; Farmacologia Geral e Clinica;
Farmacocinética e Farmacodinamica; Agentes Farmacéuticos e medicinais; Receptores e mecanismos de
acao; Classes Toxicidade, efeitos adversos e interagdes; Educagdo Sanitaria; Assisténcia Domiciliar; Formas
Farmacéuticas Estéreis e Nao Estéreis; Calculo Farmacéutico; Biosseguranca e Gestdo Ambiental de
Residuos nos Servicos de Saude; Codigo de Etica da profissdo; Leis, Decretos, RDCs, Portarias,
Resolugfes, Normatizagbes e Cddigos relacionados ao desenvolvimento da Farmécia; Regulacdo de
medicamentos; Componente basico, estratégico e especializado da Assisténcia Farmacéutica; Microbiologia,
Imunologia, Bioquimica, Micologia, Parasitologia, Hematologia, Toxicologia; Virologia e Citologia;
Fisiopatologia; Quimica Farmacéutica; Farmacotécnica; Fitoterapia; Farmacognosia; Homeopatia.

TMNS - FONOAUDIOLOGIA

Etica e Legislagdo Profissional. No¢Bes de Biosseguranca. Aquisicdo e Desenvolvimento da Linguagem oral
e escrita. Linguagem e Psiquismo. Alterag6es Especificas do Desenvolvimento da Linguagem oral:
diagnéstico e intervencao. Avaliagdo e Tratamento dos Disturbios da Comunicagéo. Atuacéo fonoaudiolégica
nas alteragbes de fala. Disturbios Fonoldgicos: diagnéstico e intervengdo. Atuagdo fonoaudioldégica nos
guadros afasicos. Transtorno do Espectro Autista (TEA) e a Fonoterapia. Linguagem Escrita:
Desenvolvimento da linguagem escrita. Etapas de aquisicdo da linguagem escrita. Distlrbios de
aprendizagem e Dislexia. Patologia do Sistema Nervoso Central: Patologia do SNC e suas implica¢des na
comunicacdo: Encefalopatias ndo progressivas. Encefalopatia Crdnica Infantil Fixa (Paralisia Cerebral),
Disartrias, Dispraxias, Apraxias, Dislexia. Deficiéncia Mental. Distarbios Psiquiatricos. Sistema Fonat6rio/O
Processo Vocal Basico. Avaliagdo de Voz Clinica. Tratamento em Voz Clinica. Voz e Disfonia nos Ciclos de
Vida: da Infancia a Senescéncia. Promocado de Salde, Qualidade de Vida e Voz. Caracteristicas vocais e
terapia de voz para individuos com surdez. Atuacdo fonoaudiolégica nas fungbes orofaciais. Atuacao
fonoaudioldgica nas disfungdes da articulagdo temporomandibular. Atuacdo Fonoaudioldégica na Fissura
Labiopalatina. Aleitamento materno. Distirbios de degluticdo. Atuacdo fonoaudiologica em disfagia
orofaringea neurogénica. Atuacdo fonoaudiologica: acdo em disfagia orofaringea mecanica. Audiologia:
Desenvolvimento da audi¢ao. Avaliacao audiolégica completa. Triagem auditiva neonatal e acompanhamento
do desenvolvimento da audi¢do. Processamento Auditivo Central.

> NiVEL MEDIO
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE NUCLEO COMUM

PORTUGUES PARA TODOS OS CARGOS DE NIVEL MEDIO

Interpretacdo, compreenséo e inferéncia de informagfes e sentidos construidos nos textos verbais e néo
verbais. Recursos linguisticos empregados e caracteristicas do texto. Tipos e géneros textuais. Sentido e
emprego de palavras e expressdes relacionadas ao contexto. Significacdo das palavras. Elementos de
coesdo e coeréncia. Identificacdo de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Funcbes da
linguagem. Figuras de linguagem. Conhecimentos linguisticos de acordo com a gramatica normativa da
lingua portuguesa: reconhecimento, emprego e sentidos das classes gramaticais; processos de formagéo de
palavras; sentidos atribuidos as palavras pelo acréscimo de prefixos e sufixos; mecanismos de flexdo dos
nomes e verbos; emprego e colocacdo dos pronomes atonos; termos sintaticos da oracgao; concordancia
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nominal e verbal; transitividade e regéncia dos nomes e verbos; uso do acento grave (crase); emprego dos
sinais de pontuacéo; acentuacao gréfica; uso dos porqués; ortografia.

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS DE NIiVEL MEDIO

Legislagdo Constitucional: Dos Principios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da
organizacao do Estado (Titulos I, 1l e Ill). Informatica Basica: Sistema Operacional Windows 10, Microsoft
Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft PowerPoint 2016, Conceitos, servi¢os e tecnologias relacionados
a internet e a correio eletrénico, nogbes de hardware e de software para o ambiente de microinformética.
Raciocinio Légico: Operacbes com numeros inteiros e racionais (na forma decimal e fracionaria).
Porcentagem. Regra de trés simples. Razdo e proporcdo. Sistema métrico: medidas de tempo, massa,
comprimento, superficie, volume e capacidade. Interpretacdo de graficos e tabelas. Média aritmética simples.

Resolucéo de situagbes-problema.

[AGENTE DE APOIO A EDUCAGAO

Politicas publicas para a Educacdo Especial: Politica Nacional de Educacdo Especial na perspectiva da
Educagéo Inclusiva. O processo de Incluséo dos alunos com deficiéncia no ensino regular (Educacgéo Infantil,
Ensino Fundamental). Critérios de qualidade para atendimento em creche que respeitem os direitos
fundamentais das criangas. O cotidiano na creche e na escola: espaco, tempo, rotina, atividades rotineiras.
Cuidados com alimentacgéo e higiene infantil. Intera¢des, Linguagens e Brincadeiras na Infancia. Acolhimento
e insercdo. O cotidiano na creche e na escola: espaco, tempo, rotina, atividades rotineiras. Cuidados com
alimentacéo e higiene infantil. Interagfes, Linguagens e Brincadeiras na Educacgéo Infantil. Acolhimento e
insercdo. Critérios de qualidade para atendimento em creche que respeitem os direitos fundamentais das
criangas. Indicadores de Qualidade para a Educacédo Infantil. Relacdo familia e escola. Curriculo e didética:
histérico, teorias e tendéncias atuais. Projeto Politico Pedagdgico: principios e finalidades. Tendéncias e
concepgdes pedagodgicas da educacdo brasileira. Alfabetizac8@o e letramento: caracteristicas e pressupostos.
Projetos de trabalho: concepcgéo e perspectiva. Estatuto da Crianca e do Adolescente: Lei 8069/90.

AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS

Processo salde doenca e seus determinantes/condicionantes. Avaliagdo das areas de risco ambiental e
sanitério. NocGes de ética e cidadania. No¢des basicas epidemiologia, meio ambiente e saneamento. Noc¢des
basicas de doencas Leishmaniose, Dengue, chicungunha, zika, Malaria, Esquistossomose, Febre Amarela,
Leptospirose. Formas de aprender ensinar em educacdo popular. Promogcdo de saude: conceitos e
estratégias. Trabalho em equipe/processo de trabalho/comunicacao. Visita  domiciliar.
Mapeamento/territorializacdo. No¢des de vigilancia em salde.

ATENDENTE DE FARMACIA

Importancia das relagdes humanas e da comunicagdo: seus conceitos, elementos, formas e barreiras.
Principio de qualidade no atendimento. Formas farmacéuticas. Vias de administragédo e concentragdo dos
medicamentos. Definicdes importantes sobre medicamentos como: Tarja, Genérico, Referéncia,
Termolabeis. Principios de Farmacologia. Classes terapéuticas. Noc¢des de Fitoterapia. No¢des basicas de
anatomia e fisiologia humana. Medidas preventivas e auxiliares na conservacao dos medicamentos.
Desinfeccéo, Esterilizacdo, Assepsia e Antissepsia das maos, materiais e instalac6es. Noc¢bes de
medicamentos. NogBes farmacoldgicas e farméacia hospitalar. Legislagdo Farmacéutica, Sanitaria e Etica.
Noc¢des de higiene no ambiente farmacéutico e em hospitais. Sistema de distribuicdo de medicamentos.
Medicamentos de controle especial Portaria SVS/MS N° 344/98 e suas atualizacdes. Auxiliar o farmacéutico
na Programacéo, Aquisicdo, Armazenamento, Conservacdo e distribuicdo de medicamentos no SUS. Nocdes
de Organizacdo e Funcionamento de Farmacias (Portarias). NocGes de administracdo de farmacia.
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude. Biosseguranca e Seguranca no trabalho.
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AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO

Anatomia da cavidade bucal. Anatomia dental. Atribuicdes da equipe de salde bucal no programa de salde
da familia. Atribuicdes de pessoal auxiliar em odontologia (Lei 11.889/2008). Biosseguranca, controle de
infeccdo, prevencao e controle de riscos. Cérie dentaria/cariologia. Denticdo humana. Dieta, nutricdo, saude
bucal. Doengas periodontais. Doengas transmissiveis e nao transmissiveis. Técnicas de escovagdo
supervisionada. Epidemiologia. Equipamento, material e instrumental de uso odontoldgico. Ergonomia, riscos
ocupacionais. Etica. Fluoretos. Identificacdo dos dentes. Ficha clinica. Imunidade, resisténcia, seres vivos.
Legislacdo Estadual, Municipal referente a saude bucal. Periodontia, doencas periodontais. Prevencao das
doencas bucais. Radiologia odontolégica, processamento filme radiografico. Doengas transmissiveis e nao
transmissiveis; Doencas da Cavidade Bucal; Politica Nacional de Saude Bucal; Especialidades
Odontolégicas e Denticdes Humanas.

AUXILIAR DE CRECHE

O cotidiano na creche e na escola: espago, tempo, rotina, atividades rotineiras. Cuidados com alimentacédo e
higiene infantil. Interacdes, Linguagens e Brincadeiras na Educagéo Infantil. Acolhimento e inserg&o. Critérios
de qualidade para atendimento em creche que respeitem os direitos fundamentais das criancas. Indicadores
de Qualidade para a Educacdo Infantil. Relacdo familia e escola. Politicas publicas para a Educacgéo
Especial: Politica Nacional de Educagdo Especial na perspectiva da Educagéo Inclusiva. Relagbes
interpessoais. Etica e relagdes interpessoais no ambiente de trabalho.

> NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

| OPERADOR DE MAQUINAS E VEICULOS PESADOS

Legislacdo brasileira de transito. Normas gerais de circulagdo e conduta, penalidades e medidas
administrativas. Direcao defensiva. Métodos e técnicas de condugéo segura e direcdo defensiva de veiculos
automotores visando a seguranca dos passageiros e a prevencdo de acidentes de transito. Conhecimentos
sobre funcionamento, manutengéo preventiva, diagnoéstico e correcdo de pequenos defeitos em motores de
combustdo interna, ciclo Otto (gasolina e alcool), ciclo Diesel e dos sistemas de transmisséo, suspensao,
freios (hidraulicos e pneumaéticos), dire¢do e elétrico de veiculos para transporte de passageiros. Relagcbes
interpessoais e postura profissional.

Matematica: Numeros e operacgdes: interpretacdo e resolucdo de situagcdes-problema, envolvendo as
operacBes de adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo de nimeros naturais. Interpretacdo e calculos com
ideia de porcentagem e fracdo. Espaco e Forma: soélidos e formas geométricas. Grandezas e Medidas:
reconhecimento e utilizacéo das unidades de tempo, medidas de comprimento, superficie (area e perimetro),
massa, volume e capacidade.

Portugués: Compreenséo e interpretacdo de textos; Verbos; Substantivos; Pronomes; Adjetivos; Singular e
plural; Sujeitos da oracéo; Sinbnimos e antdbnimos; Acentuacéo. Ortografia. Concordancia verbal e nominal;
Sentido e emprego dos vocébulos nos textos; Tempos e modos verbais.



