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ANEXO IV 

PERFIL PROFISSIOGRÁFICO DO CARGO DE GUARDA MUNICIPAL 

1. Finalidade 

O presente Perfil Profissiográfico estabelece as competências psicológicas consideradas 

necessárias ao exercício das atribuições do cargo de Guarda Municipal do Município de Balneário 

Piçarras e constitui o referencial técnico para a Avaliação Psicológica prevista neste Concurso 

Público. 

Sua elaboração fundamenta-se na análise das atribuições legais do cargo, na legislação aplicável, 

nas diretrizes da Segurança Pública, na literatura técnico-científica referente à Avaliação Psicológica 

aplicada ao contexto de seleção para cargos de segurança pública e nas normas expedidas pelo 

Conselho Federal de Psicologia. 

As competências descritas neste Perfil Profissiográfico deverão ser avaliadas de forma integrada, 

mediante métodos, técnicas e instrumentos psicológicos cientificamente reconhecidos, aprovados 

pelo Sistema de Avaliação de Testes Psicológicos – SATEPSI, observadas as normas profissionais 

vigentes. 

2. Capacidades Cognitivas 

A Avaliação Psicológica deverá contemplar a investigação das seguintes capacidades cognitivas: 

Competência Descrição Operacional 

Inteligência 

Capacidade de compreender, aprender, raciocinar, resolver problemas, analisar 

situações, planejar ações e tomar decisões compatíveis com as atribuições do 

cargo. 

Atenção 
Capacidade de manter, dividir e alternar o foco atencional conforme as demandas 

da atividade profissional. 

Memória 
Capacidade de registrar, armazenar e recuperar informações necessárias ao 

desempenho das atribuições do cargo. 

 

3. Competências Psicológicas Essenciais 

A Avaliação Psicológica deverá contemplar a investigação das seguintes competências: 

Competência Descrição Operacional 

Estabilidade 

emocional 

Capacidade de manter equilíbrio emocional diante de situações de 

pressão, conflito, risco ou adversidade. 

Autocontrole 
Capacidade de regular pensamentos, emoções e comportamentos, 

mantendo respostas compatíveis com as exigências da função. 

Controle da 

impulsividade 

Capacidade de agir de forma refletida, evitando respostas precipitadas 

diante de situações críticas. 



 

Competência Descrição Operacional 

Responsabilidade 
Capacidade de cumprir deveres, normas e compromissos institucionais 

com confiabilidade e responsabilidade funcional. 

Disciplina 
Capacidade de observar normas legais, procedimentos administrativos e 

hierarquia funcional. 

Assertividade 
Capacidade de comunicar-se e posicionar-se de forma firme, respeitosa e 

adequada às circunstâncias. 

Sociabilidade 
Capacidade de estabelecer relações interpessoais cooperativas e 

respeitosas com colegas, demais órgãos públicos e comunidade. 

Organização 
Capacidade de planejar e executar atividades de forma ordenada e 

eficiente. 

Resistência ao 

estresse 

Capacidade de manter desempenho funcional adequado diante de 

situações de elevada exigência emocional ou operacional. 

Tolerância à 

frustração 

Capacidade de lidar adequadamente com contratempos, limitações e 

resultados desfavoráveis, preservando o equilíbrio emocional. 

Julgamento e tomada 

de decisão 

Capacidade de analisar situações, avaliar alternativas e decidir com 

responsabilidade, segurança, observando os princípios da legalidade, 

necessidade, proporcionalidade, razoabilidade e preservação da vida. 

Resolução de 

problemas 

Capacidade de identificar problemas, analisar alternativas e adotar 

soluções adequadas em situações rotineiras ou emergenciais. 

Percepção e 

Consciência 

Situacional 

Capacidade de perceber, compreender e interpretar adequadamente os 

elementos relevantes do ambiente, antecipando riscos, identificando 

mudanças no contexto e adotando decisões compatíveis com a segurança 

própria, da equipe e da população. 

Equilíbrio nas 

relações 

interpessoais 

Capacidade de estabelecer relações profissionais respeitosas, 

cooperativas e equilibradas com a comunidade, colegas de trabalho e 

demais instituições, demonstrando habilidade para comunicação, 

negociação e mediação de conflitos. 

Ética 
Capacidade de orientar a conduta pelos princípios legais, institucionais, 

morais e pelos direitos fundamentais da pessoa humana. 

4. Competências Funcionais 

O candidato deverá demonstrar compatibilidade psicológica para o exercício de atividades que 

envolvam: 

a) atuação preventiva em segurança pública municipal; 

b) proteção dos bens, serviços e instalações públicas municipais; 

c) patrulhamento preventivo e comunitário; 

d) atendimento e orientação à população; 

e) mediação e gerenciamento de conflitos; 

f) atuação integrada com os demais órgãos de segurança pública; 

g) fiscalização de trânsito, quando designado para essa atividade; 

h) trabalho em equipe; 

i) tomada de decisão sob pressão; 

j) atuação em situações de risco; 



 

k) discernimento para o uso progressivo da força; 

l) porte de arma de fogo, nos termos da legislação vigente; 

m) observância dos princípios da legalidade, necessidade, proporcionalidade, razoabilidade e 

preservação da vida. 

5. Resultado da Avaliação Psicológica 

A Avaliação Psicológica terá por finalidade verificar a compatibilidade do perfil psicológico do 

candidato com as atribuições do cargo. 

Será considerado: 

I – APTO: o candidato que apresentar características psicológicas compatíveis com o Perfil 

Profissiográfico do cargo. 

II – INAPTO: o candidato que apresentar características psicológicas incompatíveis com o Perfil 

Profissiográfico do cargo. 

A conclusão da Avaliação Psicológica decorrerá da integração das informações obtidas por meio dos 

métodos, técnicas e instrumentos psicológicos utilizados, não sendo admitida interpretação isolada 

de qualquer característica psicológica. 

6. Disposições Finais 

O presente Perfil Profissiográfico poderá ser revisto e atualizado sempre que houver alteração das 

atribuições legais do cargo, evolução das evidências técnico-científicas relativas à Avaliação 

Psicológica ou modificação da legislação aplicável. 

 


